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WSPOLPRACA UCZELNI Z PRZEDSIEBIORSTWAMI
JAKO DETERMINANTA INNOWACJI

Streszczenie

Celem artykutu jest wskazanie na role wspolpracy przedsigbiorstw z uczelniami
wyzszymi w celu kreowania innowacyjnych rozwigzan. Wspolpraca taka ciggle
napotyka na liczne bariery, wynikajgce np. ze zlej komunikacji czy niedopasowania
ofert obu stron wspolpracy oraz funkcjonujgcych stereotypow w mysleniu o takiej
kooperacji. Wyniki badan zaprezemtowane w niniejszym opracowaniu wskazujq, iz
niezbedne jest powstawanie nowych mechanizmow pobudzajgcych wspotprace obu
sektorow, dlatego przedstawiono zatozenia nowego modelu takiej wspotpracy.

Stowa kluczowe: innowacje, uczelnie wyzsze, przedsigbiorstwa, wspotpraca, model
Wstep

Wspotczesnie gtownym czynnikiem wptywajacym na innowacyjno$é
przedsigbiorstw jest otoczenie technologiczne. Jest to pewna grupa
uwarunkowan  wynikajacych  z poziomu rozwoju technicznego
1 technologicznego w danym kraju. Otoczenie to zaro6wno dostarcza
wiedzy 1informacji dotyczacych osiggnig¢ naukowych, ale takze
mozliwosci isposoboéw ich wdrozen'. Otoczenie technologiczne to
pewien zasob informacji (mozliwosci zastosowania technik 1 technologii)
na temat pozadanych przez spoleczenstwo wyrobow i ustug®. Natomiast

*dr. inz. Zbigniew Zontek, Katedra Marketingu i Przedsigbiorczosci, Akademia
Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Bialej

' M. Lewandowska, Tendencje zmian w makrootoczeniu — perspektywa polskich
przedsigbiorstw, dostepne na: yadda.icm.edu.pl/.../Zeszyty Naukowe SGH-2010-15-27-
155-179.pdf, (22.10.2014).

2 Otoczenie technologiczne — nie dotyczy tylko metod wytwarzania produktow, ale
takze innych dziedzin wspomagajacych produkcje, takich jak przesylanie informacji,
przetwarzanie energii, sposoby transportu i magazynowania towardow, techniki handlu,
projektowanie i wzornictwo przemyslowe iwiele innych, [za:] M. Lewandowska,
Tendencje zmian w makrootoczeniu — perspektywa polskich przedsiebiorstw, op. cit., s.
166.
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przedsigbiorstwa pozyskuja t¢ wiedzg, astosowane przez nie
zaawansowane technologie, czy innowacyjne rozwigzania pozwalajg
z kolei na osiaggnigcie przewagi konkurencyjnej na rynku. Te¢ nowa
wiedzg, dotyczaca innowacyjnych rozwigzan, ktore moga zostac
wdrozone przez przedsigbiorstwa i wykorzystane do produkcji towarow
1 $wiadczenia ustug, dostarczajg zarowno wewnetrze (dziaty badawczo
rozwojowe  przedsigbiorstw, ich wykwalifikowana kadra), jak
i zewnetrzne zrodla innowacji’. Wérdéd tych drugich sa to przede
wszystkim o$rodki naukowe, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczelni
wyzszych, zwlaszcza tych, aktywnie wspotpracujacych z sektorem
przedsigbiorstw. Jak podkreslajg niektorzy autorzy ,,...kluczowa kwestia
jest wspoélpraca srodowiska naukowego oraz przedsigbiorcow, ktorej
glownym celem powinien by¢ transfer innowacji”™*.

W ostatnich latach, w krajach europejskich, wzrosta rola sektora
nauki w zyciu gospodarczym poszczegdlnych krajow. Usprawnianie
wspolpracy miedzy uczelniami i przedsigbiorcami, stato si¢ kluczowym
priorytetem polityki Komisji Europejskiej w ramach idei Gospodarki
Opartej na Wiedzy. Wskazuje si¢, ze ,,w najblizsze] przysztosci dialog
1 wspoOtpraca pomiedzy przedsigbiorstwami iuczelniami powinny
pozosta¢ priorytetami, podobnie jak dialog 1 wspotpraca ze wszystkimi
sektorami spoleczefstwa, tak aby wszyscy partnerzy mogli korzystaé
zwiedzy  wdziedzinie  kultury, nauki 1itechniki, zdobytej
i rozpowszechnionej na uczelniach wyzszych™.

Niniejsze opracowanie ma za zadanie wyjasni¢ koncepcje
wspotpracy uczelni wyzszych z przedsigbiorstwami na przyktadzie
,modelu wspotpracy trojstronnej: uczelnia-przedsigbiorstwo-pracownicy
naukowo-dydaktyczni/studenci/doktoranci”. Model ten stanowi produkt
finalny projektu innowacyjnego testujacego, zatytulowanego ,,PI-PWP

3 W. Janasz, K. Koziol-Nadolna, Innowacje w organizacji, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2011, s. 34.

4 K. Wach, Wspdipraca matych isrednich przedsiebiorstw z osrodkami naukowo-
badawczymi na przyktadzie Krakowskiego Parku Technologicznego, ,Zeszyty
Naukowe” nr 671 Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2005, s. 117.

5 Szerzej na ten temat: Dialog uczelni i przedsiebiorstw: Nowe partnerstwo na rzecz
modernizacji uczelni, Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 maja 2010 r.
w sprawie dialogu srodowisk akademickich z przedsigbiorcami: nowego partnerstwa na
rzecz ~ modernizacji  uczelni ~ w Europie  (2009/2099  (INI)),  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010IP0187:PL:HTML,
(01.10.2014).
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Innowacyjny model wspolpracy pomigdzy uczelniami wyzszymi
1 przedsigbiorstwami, oparty na nowym systemie wdrazania technologii”,
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

1. Innowacje — efektem wspolpracy uczelni wyzszych z przedsie-
biorstwami

Korzys$ci ptynace zrozpoczecia wspotpracy miedzy uczelnia,
naukowcami, a podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza sa
wielorakie, zarbwno po jednej, jak i drugiej stronie. Gtowna korzyscia
dla $wiata nauki jest to, iz wspodlpraca z biznesem rozszerza zakres
prowadzonych badan naukowych, rozwija umiej¢tnosci badawcze
pracownikow naukowych, poszerza skale 1zwigksza standardy badan
naukowych  prowadzonych przez naukowcow®. Zkolei dla
przedsigbiorcow to mozliwos¢ wdrozenia nowoczesnych, innowacyjnych
rozwigzan, dostep do najnowszej wiedzy. Wspotpraca taka moze
przyczyni¢ si¢ takze miedzy innymi do: wzrostu konkurencyjnosci,
optymalizacji proceséw technologicznych i zmniejszania kosztow’.

Wspolpraca miedzy tymi jednostkami moze takze polega¢ na
promowaniu  absolwentdow  uczelni, jako dobrych przysztych
pracownikoOw. Argumentem za stosowaniem takiego modelu wspolpracy
jest takze opinia, iz milodzi przedsigbiorcy, w szczegdlnosci $wiezo
upieczeni absolwenci uczelni — okre$lani sg jako ,,najlepiej znajacy
i najchetniej stosujacy innowacyjne rozwigzania”®. Mozna zatem
sformutowac teze, 1z wspotpraca §wiata nauki 1 biznesu przyczynia si¢ do
powstawania innowacji.

Jak wskazuje Podrecznik Oslo, wyrdznia si¢ trzy gléwne typy
powigzan zewnetrznych przedsigbiorstw. Po pierwsze sa to otwarte

6 S. Nellickappilly, K. G. Maya, Industry - University Collaboration: Some Ethical
Considerations, “Curie Journal” 2009, Vol. 2, No. 1, s. 5-14; Szerzej na ten temat:
M. Szarecki, Wspolpraca miedzy naukq a biznesem — korzysci dla naukowcow,
http://www.naukaigospodarka.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=12
9%3 Awspopraca-midzy-nauk-a-biznesem-korzyci-dla-

naukowcow&catid=39%3 Aartykuly&Itemid=108&lang=pl, (21.09.2013).

7 Na podstawie raportu pt. Bariery wspélpracy przedsiebiorcow i osrodkéw naukowych,
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa, listopad 2006 1., s. 12.

8 J. Pokorski, Fundamenty e-gospodarki, s. 94, [w:] Raport o stanie sektora Matych
i Srednich  przedsigbiorstw — w Polsce  wlatach ~ 2011-2012, dost¢gpne  na:
http://www.parp.gov.pl/files/74/81/626/18670.pdf, (21.10.2014).
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zrédla informacji, ktore zapewniaja ogolnie dostgpnej wiedzy, nie
wymagajacej zakupu technologii czy praw wilasnosci intelektualnej, ani
tez interakcji ze zrodlem informacji. Po drugie, nabycie wiedzy
i technologii, ktoére jest skutkiem zakupu zewnetrznej wiedzy i dobr
inwestycyjnych (maszyn, urzadzen, oprogramowania) oraz ustug
uosabianych przez nowag wiedze lub technologie, gdzie nie ma potrzeby
wchodzenia w interakcje ze Zrédlem. Po trzecie, wspolpraca w sferze
innowacji, ktéra wymaga aktywnego wspotdzialania w zakresie
dziatalnosci innowacyjnej zinnymi firmami lub publicznymi
instytucjami badawczymi (i moze wigza¢ si¢ zzakupem wiedzy
i technologii)’. Nalezy wspomnie¢, iz dziatalno$¢ innowacyjna
(innovation activities) obejmuje wszystkie dziatania o charakterze
naukowym, technicznym, organizacyjnym, finansowym i komercyjnym,
ktore rzeczywiscie prowadza lub maja w zamierzeniu prowadzi¢ do
wdrazania innowacji'’.

Przedsigbiorstwa niejednokrotnie borykaja si¢ z ograniczeniami
finansowymi, organizacyjnymi, niskim dostgpem do zasobow wiedzy, co
uniemozliwia realizacj¢ kapitatochtonnych projektow inwestycyjnych.
Jednoczes$nie przedsigbiorstwa te maja mozliwo$¢ podejmowania
roznorodnej wspotpracy zinnymi jednostkami, tzw. instytucjami
otoczenia biznesu. Z punktu widzenia kreowania innowacji wymienia si¢
przede wszystkim: osrodki przedsigbiorczosci, osrodki innowacji oraz
instytucje finansowe'!, auczelnie wyzsze moga aktywnie petié¢ role
dwoch pierwszych kategorii podmiotow.

Gléwnym celem osrodkow przedsigbiorczosci jest szeroka promocja
przedsigbiorczos$ci oraz inkubacja nowych przedsiebiorstw, §wiadczenie
uslug wspierajacych funkcjonowanie matych firm oraz aktywizowanie
regionéw dotknietych kryzysem strukturalnym'? (inkubacja nowych
przedsiebiorstw jest istotng metodg przeciwdzialania bezrobociu).
Uczelnie wyzsze wpisuja si¢ wte dziatalno$¢ poprzez tworzenie
Akademickich Inkubatorow Przedsiebiorczosci (inkubatory Fundacji
Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci), dajac mozliwos¢

® Podrecznik Oslo, Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacji,
Publikacja OECD i EUROSTAT, Warszawa 2008, s. 23.

10 Tbidem, s. 20.

' M. Mazewska, A. Bakowski, Uwarunkowania rozwoju infrastruktury wsparcia
w Polsce, [w:] Osrodki Innowacji i Przedsigbiorczosci w Polsce. Raport 2012, (red.)
A. Bakowskiego, M. Mazewskiej, PARP 2012, s. 11.

12 Ibidem, s. 11-12.
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aktywizacji przedsigbiorczej studentow. Osrodki innowacji majg przede
wszystkim promowac oraz wspiera¢ procesy innowacyjne, inkubowac
innowacyjng przedsigbiorczos¢, dokonywaé transferu technologii i ustug
innowacyjnych. Te funkcje takze moga by¢ realizowane przez uczelnie
wyzsze, a udzial podmiotow nauki w tych dziataniach postrzegany jest,
jako realna wspotpraca tego sektora z biznesem.

Szersze spojrzenie na wspolprace uczelni z przedsigbiorstwami
mozna zauwazy¢ wowczas, gdy uczelnie traktowane sg jako swoiste
punkty ogniskujace tzw. ekosystemy biznesu. Dla doprecyzowania
znaczenia ,,ekosystem biznesu” w tym kontek$cie, mozna wskaza¢ na
definicj¢ zawarta w badaniu Born globals in small ecosystems: A case
study on Canadian Born Global IT start-ups'>. W definicji tej zwraca sie
uwage na szczegdlny wplyw uczestnictwa w ekosystemie biznesowym
oraz na rozwdj potencjatu born global'*. 1tak ,ekosystem biznesowy”
stanowi spoteczno$¢ firm, organizacji i uczestnikow, ktora:

e chce osiggac znaczace rezultaty na poziomie systemowym,

e dostarcza korzySci klientom, partnerom, uczestnikom dzigki
wielostronnej platformie interakcji,

e oraz dziala na rzecz utrzymania dobrostanu spotecznosci.

Model ten zaktada odrzucenie schematu wspotpracy opartego na
pojedynczych polaczeniach tj.: pojedyncza firma — jedna organizacja
badawczo rozwojowa. Natomiast kluczowe dla specyfiki modelu pojecie
stanowi ekosystem — w ktorym to firmy rozwijaja swoja dziatalnos¢
w oparciu o spoteczno$¢, ktora zacheca do otwartosci wspotpracy,
przedsiebiorczosci 1 szybkiego umi¢dzynarodowienia dziatalnosci.

13 N. Noori, M. Weiss, Born globals in small ecosystems: A case study on Canadian
Born Global High-Tech startups, dost¢pne na:
http://www.researchgate.net/publication/249993388 Born globals_in_small_ecosystem
s A case_study on Canadian_Born_Global High-Tech startups, (10.10.2014).

14 Organizacje born global definiuje sie jako firmy, ktére w ciagu trzech lat od swojego
powstania rozpoczety eksport o wielkoSci co najmniej 25 proc. sprzedazy i istnieja nie
wigcej niz 20 lat [w:] R. P. Beijerse, Knowledge management in small and medium-
sized companies: knowledge management for entrepreneurs, ,Journal of Knowledge
Management” 2000, t. 4, nr 2. [za:] K. Prystupa-Rzadca Strategie zarzgdzania wiedzq
w organizacjach typu born global, dostepne na: http://www.e-
mentor.edu.pl/artykul/index/numer/52/id/1060, (20.10.2014).
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2. Bariery wspolpracy proinnowacyjnej przedsi¢biorstw i uczelni
w Swietle badan

Podstawowymi dziataniami poprzedzajacymi powstanie modelu byto
opracowanie zatozen wstgpnych, w tym opracowanie barier 1 problemow
we wspotpracy sektora nauki i biznesu, zardéwno z perspektywy uczelni
wyzszych, jak 1 firm. W tym celu zostato przeprowadzone badania desk-
research, a takze badania pierwotne jakosciowe (wywiady indywidualne
iwywiady  grupowe  zogniskowane),  przeprowadzone  wsrod
pracownikow naukowych, przedsigbiorcow, studentow oraz ekspertow
ds. innowacji.

Wyniki badan potwierdzily zdefiniowane wcze$niej zatozenia
wstepne oraz pozwolity na ich uszczegdtowienie. W badaniu tym
wspoOlpraca  sektora  nauki  ibiznesu, zostala oceniona na
niezadowalajagcym poziomie. Do kluczowych barier w rozwoju
wspotpracy na linii nauka — biznes po stronie srodowiska akademickiego
zaliczono m.in. niskie zarobki naukowcoéw wykonujacych zlecenia B+R
za posrednictwem uczelni, ze wzgledu na obowigzkowe narzuty (ZUS)
oraz narzuty uczelniane. Respondenci zwrocili takze uwage na inne
problemy, takie jak: biurokracja i wysoki stopien formalizacji procedur,
brak umiejetnosci  kalkulacji  ekonomicznej wartosci  wiedzy,
premiowanie w systemie oceny pracownika uczelni publikacji z tzw. listy
filadelfijskiej, a nie kreowania wiedzy aplikacyjnej oraz stereotypowe
skojarzenie zawodow technicznych jako typowo meskich, dyskryminacja
kobiet-inzynierek. Po stronie przedsigbiorstw wskazano takie bariery,
jak: mata wiedza o ofercie B+R uczelni, brak kapitalu na zlecenia B+R
na zewnatrz, stereotypowe postrzeganie wspotpracy zuczelnig jako
kosztownej, oderwanej od praktyki gospodarczej, malo efektywnej
i obarczonej biurokracjg'®.

Takze po stronie przedsigbiorstw zidentyfikowane zostaty istotne
bariery wspolpracy z sektorem nauki, a wsrdd nich migdzy innymi: brak
nawyku statej wspotpracy zuczelniami w zakresie ustug B+R, niski
poziom wiedzy o ofercie ustug uczelni oraz realnych mozliwo$ciach ich
zastosowania w procesach innowacyjnych, atakze zniechgcenie do
nawigzywania  formalnych  kontaktow  z uczelniami, natomiast
preferowanie indywidualnych kontaktow z naukowcami. W przypadku

15 Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujgcego, Materialy wewngtrzne
CITT, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Bialej, Bielsko-Biata 2013,
s. 3-4.
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przedsigbiorstw nalezy wskaza¢ takze na brak mechanizmow
motywujacych ich kadry do wspotpracy z uczelniami, bowiem zwykle
nie wigze si¢ to z dodatkowym wynagrodzeniem dla pracownikow.
Pracownicy obawiajg si¢ réwniez trudnosci wynikajacych z innowacji,
utraty wlasnej pozycji zawodowej w wyniku zmian, dezaktualizacji ich
wiedzy i kompetencji'®.

Bezstronng opini¢ na temat barier we wzajemnej wspotpracy uczelni
wyzszych 1 przedsigbiorstw wyrazili badani eksperci do spraw innowacji.
Stwierdzili oni, ze glownym ograniczeniem wplywajagcym na stan
wspolpracy jest brak marketingowego podejscia do wiedzy, traktowanej
jako swoisty produkt rynkowy, a takze malo skuteczna promocja oferty
badawczo-rozwojowej uczelni wsrod firm. Dodatkowymi negatywnymi
aspektami jest nazbyt rozwinigta biurokracja towarzyszaca procedurom
wspolpracy z przedsigbiorstwami oraz niski poziom wiedzy praktycznej
pracownikow akademickich, wynikajacy z wigkszej koncentracji na
dydaktyce niz na pracy naukowo-badawczej oraz przewaga prowadzenia
badan podstawowych!”.

W ramach projektu podjeto si¢ takze innych dziatan poglebiajacych
analiz¢ problemu, w tym zorganizowano 2 krajowe wizyty studyjne oraz
2 wizyty zagraniczne z udziatem partnerow stowackich, jak tez odbyto
kilka spotkan z parterami stowackimi w Polsce, a takze opracowano 5
studiow literaturowych  w obszarach tematycznych zwigzanych
z wspotpraca nauki 1ibiznesu, poglebiajacych analize problemu
w réznych aspektach!®. Wszystkie te dziatania postuzyty poglebieniu
analizy problemu iujawnily nowe czynniki, ktore wplywaly na stan
wspolpracy nauki z biznesem, w oparciu o ktore zdefiniowany zostat
gloéwny problemem w relacjach nauka — biznes, ktorym jest brak
efektywnego mechanizmu wspolpracy, pozwalajacego na pogodzenie
interesow: uczelni wyzszych, kadry naukowej i przedsiebiorcow.
Konstatacja ta stala si¢ glownym argumentem przemawiajacym za
podjeciem dziatan stuzacych stworzeniu nowego modelu wspotpracy.

16 Tbidem, s. 4-5.

17 Raport z wynikow wywiadow dotyczacych stanu wspotpracy nauki z biznesem,
przeprowadzonych wsrod pracownikow naukowych, przedsigbiorcow, studentow
i ekspertow ds. innowacji na potrzeby projektu: Innowacyjny model wspolpracy
pomiedzy uczelniami wyzszymi i przedsigbiorstwami, oparty na nowym systemie
wdrazania technologii, Materialty wewngtrzne CITT, Akademia Techniczno-
Humanistyczna w Bielsku-Biatej, Bielsko-Biata 2013, s. 32.

18 Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujgcego, op. cit., s. 3.
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3. Model wspolpracy biznesu z uczelniami wyzszymi

Model wspélpracy biznesu zuczelniami wyzszymi  zostal
opracowany w ramach projektu, ktérego tematem byl ,,Innowacyjny
model wspotpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi i przedsigbiorstwami,
oparty na nowym systemie wdrazania technologii”!®. Projekt ten byt
realizowany przez Akademig Techniczno-Humanistyczng
a wspoifinansowany ze $rodkow Unii  Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Gléwnym celem projektu bylo
wypracowanie nowego modelu wdrazania rozwigzan innowacyjnych
w firmach na potrzeby procesOw modernizacyjnych iinnowacyjnych,
woparciu o nowatorskie = maszyny, urzadzenia  irozwigzania
technologiczne. Model ten powstaje przy wspolnym udziale uczelni
wyzszych 1 przedsigbiorstw, tym samym ma prowadzi¢ do poprawy stanu
wspolpracy pomiedzy tymi podmiotami.

Idea modelu nawigzuje do praktyki wspolpracy trojstronnej
pomiedzy uczelniami wyzszymi, przedsigbiorstwami oraz pracownikami
naukowo-dydaktycznymi,  studentami  idoktorantami.  Glownym
zalozeniem takiej modelowej wspolpracy jest doprowadzenie do
zwigkszenia liczby ustug badawczo-rozwojowych, §wiadczonych przez
uczelnie wyzsze na rzecz firm. Przyczyni¢ do tego si¢ ma intensyfikacja
wspotpracy pomiedzy sferg nauki i sferg praktyki, przy réwnoczesnym
zwigkszeniu zaangazowania przedstawicieli uczelni (pracownikow
naukowo-dydaktycznych, studentow, doktorantéw) oraz
przedsiebiorcow. Opracowany model zaktada wsparcie procesow
wdrozeniowych nowych maszyn, urzadzen, rozwigzan technologicznych
o mniejszej skali, atakze $wiadczenie przez uczelni¢ ustlug badawczo-
rozwojowych. W ramach wspolpracy oferowane sg takze ustugi
testowania maszyn i urzadzen, ktére przedsigbiorstwo chce wdrozy¢ do
produkcji.  Przedsigbiorstwo  takie = moze  umieSci¢  prototyp
w laboratorium uczelni w celu: analizy budowy, funkcjonowania podczas
zastosowania maszyny/urzadzenia przez pracownikow naukowo-
dydaktycznych, studentow i doktorantow, w porozumieniu 1 we
wspotpracy z pracownikami ze strony producenta.

Aspekty prawno-finansowe tak zaprogramowanej wspolpracy
zakladaja dwa rodzaje umow. Pierwsza znich zawierana jest przez
przedsiebiorstwo z uczelnig, reprezentowana np. przez  Centrum

19 Tbidem.
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Innowacji 1 Transferu Technologii, azaklada ona migdzy innymi
organizacj¢ catego procesu, udostepnienie miejsca, wytypowanie zespotu
badawczego. Drugi typ umowy dotyczy wspoipracy przedsigbiorstwa
z pracownikami naukowo-dydaktycznymi, doktorantami i studentami.
Umowa jest zawierana bezposrednio pomigdzy tymi stronami, tak wigc
wynagrodzenia ptaci tym osobom przedsigbiorstwo zaangazowane we
wspotpracg. Taka formuta sprzyja nawigzaniu bezposrednich relacji
pomiedzy  przedstawicielami uczelni oraz  przedsigbiorstwami
wdrazajacymi nowe rozwigzania.

Wsrod celow opracowanego modelu wspolpracy nalezy wskazaé:

e uporzadkowanie aspektow zwigzanych z prowadzeniem badan
wykonywanych poza godzinami pracy, prowadzonych przez
pracownikoOw naukowo-dydaktycznych na rzecz przedsigbiorstw —
bezposrednie umowy cywilno-prawne zawierane z przedsigbiorcami,

e zwickszenie efektywnosSci  wspoOlpracy pomiedzy  uczelnia,
przedsigbiorstwami, pracownikami naukowo-dydaktycznymi,
studentami i doktorantami,

e zwigkszenie skali ustug B+R swiadczonych przez uczelnie wyzsze na
rzecz przedsigbiorstw,

e zwigkszenie przychoddéw uczelni z tytulu $wiadczenia ustug B+R,

e wzrost zaangazowania pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz
pracownikow przedsigbiorstw w procesy §wiadczenia ustug B+R,

e intensyfikacja transferu innowacji 1 technologii pomiedzy wszystkimi
stronami wspotpracy,

e intensyfikacja wdrozen do produkcji innowacyjnych
maszyn/urzadzen,

e wzrost liczby patentow, wzoréw  uzytkowych,  wzorow
przemystowych itd*°.

Wsrdd interesariuszy modelu nalezy wskazaé: uczelni¢ (Centrum
Innowacji i Transferu = Technologii,  pracownikow  naukowo-
dydaktycznych uczelni, studentow i doktorantéw, przedsigbiorcow oraz
pracownikow przedsigbiorstwa. Realizacja celow stawianych przed
analizowanym modelem wspotpracy wymaga realizacji wielu zadan, ze

20 Instrukcja stosowania produktu finalnego, przygotowana w ramach projektu:
Innowacyjny model wspolpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi i przedsiebiorstwami,
Materiaty wewnetrzne CITT, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Bialej,
Bielsko-Biata 2013.
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strony wszystkich grup interesariuszy. Wsrdéd zadan uczelni nalezy
wskaza¢ przede wszystkim funkcje promocji nowej ustugi, zarowno na
zewnatrz, jak i1wewnatrz tej jednostki. Kolejnym wyzwaniem jest
nawigzanie wspolpracy z przedsiebiorcami, dobor kadry umozliwiajacy
realizacje  ustalonych  zadan  badawczo-rozwojowych,  zgodnie
z postanowieniami umowy podpisanej z przedsiebiorstwem. Finalnym
zadaniem jest udostgpnienie pomieszczen uczelni do rozpoczgcia prac
B+R.

Pracownik naukowo-badawczy ma za zadanie przede wszystkim
zaplanowanie irealizacj¢ prac badawczo rozwojowych wraz
z harmonogramem, aich efektem maja by¢ raporty czastkowe, tzw.
o manual™' oraz protokét zdawczo-odbiorczy. Studenci i doktoranci
powolywani sa do wspolpracy z pracownikami naukowo-dydaktycznymi
1 pod ich nadzorem uczestnicza w powyzszych zadaniach.

Zadaniem przedsigbiorcy jest przedstawienie potrzeb stawianych
przed pracami B+R, na karcie zlecenia, a takze dopetnienie formalnosci
zwigzanych  z podpisaniem uméw  z poszczegblnymi  stronami
wspolpracy: uczelnig, pracownikami i studentami. Kolejnym zadaniem
stojacym po stronie przedsigbiorstwa jest dostarczenie wczesniej
ubezpieczonej maszyny lub urzadzenia na teren uczelni. Finalnie
przedsiebiorca jest zobowigzany do uiszczenia ~wynagrodzen
beneficjentom podpisanych wczesniej umow, po zakonczeniu
wskazanych w umowie prac. Zkolei pracownicy przedsigbiorstwa
zobowigzani s3 do wspotpracy ze srodowiskiem akademickim w trakcie
prac B+R oraz wykorzystania zdobytej wiedzy 1wynikéw prac
badawczych w praktyce gospodarcze;.

Tabela 1. Algorytm zastosowania modelu wspélpracy pomiedzy uczelnia
przedsigbiorstwami, pracownikami  naukowo-dydaktycznymi, studentami
i doktorantami

Lp | Etapy realizacji modelu wspotpracy

Uczelnia/CITT do produkcji nowa maszyng/urzadzenie/rozwigzanie technologicznie
omniejszej skali lub zrealizowa¢ wustugg B+R./ Przedsigbiorstwo zgtasza
zapotrzebowanie na wiedze¢, pozwalajaca doktadnie doprecyzowaé warunki wdrozenia
okreslonej maszyny/urzadzenia/rozwigzania technologicznego do jego specyficznych
warunkow produkcyjnych, technologicznych, zwigzanych z danym produktem w postaci
oferty lub inng ustuge B+R.

Uczelnia/CITT ocenia mozliwo$¢ realizacji zlecenia uwzgledniajac zgodno$¢ ze
specjalizacjg Uczelni, wymagany czas realizacji, mozliwosci techniczne Uczelni, itp.

2l Rozszerzona instrukcja stosowania badanej maszyny lub urzadzenia.
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Uczelnia/CITT wyszukuje pracownikow, ktérzy maja najlepsze kompetencje
3 | i kwalifikacje do przeprowadzenia testowania maszyny/urzadzenia/rozwigzania
technologicznego / wykonania ustugi B+R.

Uczelnia/CITT wyznacza lidera zespotu, odpowiedzialnego za przedstawienie planu
realizacji ustugi B+R (oferty ustugi B+R).

Uczelnia/CITT podpisuje umowe z przedsigbiorca okreslajaca warunki wykonania
zlecenia.

Przedsigbiorca podpisuje umowe z pracownikami naukowo-dydaktycznymi, studentami
6 | (doktorantami) wskazanymi przez Uczelni¢/CITT Iub utworzonym przez nich
konsorcjum.

7. | Przedsigbiorca doprecyzowuje warunki zamowienia.

Przedsigbiorca dostarcza i instaluje maszyn¢/urzadzenie na Uczelni w pomieszczeniach
8. | udostepnionych przez Uczelnig¢/CITT. W przypadku, gdy miejscem testowania nie jest
uczelnia — wskazuje miejsce testowania maszyny/urzadzenia.

Przedsigbiorca deleguje cztonka swojej kadry pracowniczej do udzialu w procesie
testowania.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni wraz ze studentami i/lub  doktorantami
10 | przeprowadzajg testowanic maszyny/urzadzenia/rozwigzania technologicznego /
wykonuja ustuge B+R.

Pracownik przedsicbiorstwa bierze udzial w procesie testowania maszyny/urzadzenia /
11 | realizacji ustugi B+R, wspodlpracuje zpracownikami naukowo-dydaktycznymi,
studentami i/lub doktorantami.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni wraz ze studentami/doktorantami przygotowuja
raporty czastkowe zgodnie z przyjetym harmonogramem prac, zawierajace informacje na
temat postgpu prac, wyniki prac oraz wszystkie dodatkowe kwestie zwigzane z realizacja
ustugi B+R, w tym o problemach/awariach/uszkodzeniach/opdznieniach prac.

12

Pracownicy naukowo-dydaktyczni wraz ze studentami/doktorantami opracowuja
13 | ,,manual”  kodyfikujacy wiedz¢ na temat maszyny/urzadzenia/rozwigzania
technologicznego itp. / realizujg ustuge B+R.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni wraz ze studentami i/lub  doktorantami
14 | przeprowadzaja szkolenia zzakresu ,manuala” w siedzibie przedsigbiorstwa,
w warunkach funkcjonowania maszyny/urzadzenia (opcjonalnie).

Lider zespolu przekazuje ,,manual” przedsigbiorcy wraz z protokotem zdawczo-

15 odbiorczym (za potwierdzeniem odbioru).

16 | Przedsigbiorca podpisuje protokot zdawczo-odbiorczy.

Pracownik Przedsigbiorstwa zapoznaje si¢ z wynikami pracy zawartymi w ,,manualu”

17 i adaptuje je do konkretnej praktyki gospodarcze;j.

Zrodto: Instrukcja stosowania produktu finalnego, przygotowana w ramach projektu:
Innowacyjny model wspolpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi i przedsiebiorstwami,
Materiaty wewnetrzne CITT, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Bialej,
Bielsko-Biata 2013.

Zastosowanie  modelu  wspolpracy  w pracach  badawczo-
rozwojowych wiagze si¢ z realizacja wieloetapowego procesu (tabela 1).
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Proces ten zawiera 17 etapow, ale zachowuje przejrzystos¢, a jego zaleta
jest zaangazowanie wszystkich stron wspdlpracy do sprawnej realizacji
poszczegolnych celow. Procedure konczy zaadoptowanie otrzymanych
efektow do praktyki gospodarczej. Waznym aspektem modelu jest
zaangazowanie przedstawiciela przedsigbiorstwa do prac badawczo-
rozwojowych, co pozwala na szybkie wdrozenie maszyny (urzadzenia)
do biezacej dzialalno$ci operacyjnej, minimalizuje koszty szkolen
1 przestojow.

Podsumowanie

Wyniki  badan przedstawionych w niniejszym  opracowaniu
wskazuja, iz ciaggle istnieja powazne bariery w nawigzaniu wspotpracy
pomiedzy tymi podmiotami. Niezbedne stajg si¢ zatem nowe
mechanizmy kooperacji, atym potrzebom wychodzi na przeciw
Llnnowacyjny model wspolpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi
1 przedsigbiorstwami, oparty na nowym systemie wdrazania technologii”,
stworzony w Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biate;j.
Model ten zaklada, Ze istotne jest zaangazowanie do wspodtpracy nie
tylko uczelni 1przedsigbiorstwa, ale rowniez pracownikow tego
podmiotu gospodarczego, naukowcoéw oraz studentéw i doktorantow.
Model precyzyjnie definiuje zakres obowigzkow wszystkich stron,
wzorce umoéw, zasady wspOlpracy. Istotng jego =zaleta jest takze
szczegotowy algorytm  poszczegdlnych dzialan, gdyz waznym
warunkiem ich powodzenia jest standaryzacja wszystkich procesow.
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UNIVERSITY-ENTERPRISES COOPERATION
AS A DETERMINANT OF INNOVATION

Summary

The aim of this article is to identify the role of cooperation between enterprises and
universities in creating innovative solutions. This form of cooperation still faces several
barriers, connected with the mismatch of both cooperation sides and because of
functioning stereotypes. The results of research presented in this study indicate that it
is necessary to stimulate the creation of new mechanisms of cooperation between these
two sectors, therefor the new model of cooperation is presented.

Keywords: innovation, universities, enterprises, cooperation, model
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