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Streszczenie

Kryzys finansowy, ktorego doswiadczylismy, stal sie powodem niewyplacalnosci wielu
podmiotow — 0sob fizycznych, przedsigbiorstw, bankow, a nawet panstw. Wplyngt on na
sfere realng gospodarki poprzez kanaly finansowania, bowiem brak plynnosci na rynku
finansowym doprowadzil do zaostrzenia procedur kredytowych iwzrostu ceny
kredytow. To z kolei wplynelo na spadek popytu na pienigdz i narastanie trudnosci
platniczych.

Zauwazy¢ mozna, iz pewne elementy polityki kredytowej zmieniajq sie wraz ze stanem
gospodarki i sytuacji rynkowej, wplywajgc na zachowania kredytobiorcow — spadek lub
wzrost popytu na kredyty.

Celem ponizszej publikacji jest proba odpowiedzi na pytanie, na ile popyt na kredyty
zalezy od postaw samych przedsiebiorcow idlaczego nie wszystkie podmioty
gospodarcze sq zainteresowane zacigganiem kredytow, mimo iz spetniajqg wymogi
stawiane przez bank kredytobiorcom.

Stowa kluczowe: kryzys, polityka kredytowa, pasywnos¢ kredytowa
1. Polityka kredytowa i jej elementy

Polityka kredytowa banku' — jest to zbior zasad, wskazowek
izalecen dotyczacych wszystkich zagadnien odnoszacych si¢ do
dzialalnosci kredytowej. Jest to pewien zesp6l roznego rodzaju
postanowien w zakresie celow, wymogow 1 oczekiwaf, jak tez zasad,
wytycznych i zalecen dotyczacych dziatalno$ci kredytowej bankow
okreslajacych specyfike dziatalnosci kredytowe;.

* Dr Elzbieta Rak-Mtynarska, Wyzsza Szkota Finanséw i Prawa w Bielsku-Biale;j.
** Dr Halina Lapinska, Wyzsza Szkotg Finansow i Prawa w Bielsku-Biate;.
! http://www.ogn.com.pl/polityka-kredytowa/
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Na polityke kredytowa banku sktadaja sie:

Charakter dziatalnosci kredytowej oraz podstawowe cele 1 zadania —
bank okresla rozmiary akcji kredytowej, atym samym znaczenie
kredytow w catej dziatalnosci banku, preferencje w zakresie
udzielanych kredytow, gtownych adresatow akcji  kredytowej
(preferowane sektory) oraz zrddta finansowania akcji kredytowe;j

Pozadani klienci banku — wybor w tym zakresie dotyczy decyzji czy
bank obstuguje klientow indywidualnych, korporacyjnych czy
obstuguje obydwie grupy klientow.

Zasady wspotpracy z klientami oraz jako$¢ 1 struktura portfela
kredytowego — polityka kredytowa banku okre§la charakter oferty
banku: czy ma ona charakter produktowy, gdzie kredyty stanowig
okreslong zamknigta oferte czy otwarty na potrzeby klienta, gdzie
oferta banku stanowi plaszczyzne¢ wspolpracy, w ramach ktorej bank
bedzie checial w maksymalnym stopniu zaspokoi¢ potrzeby klientow.

Sposob i klasyfikacja jakosci kredytow i kredytobiorcow. Istotnym
elementem polityki kredytowej banku jest okreslenie zdolnosci
kredytowej 1metod jej oceny, dzieki czemu mozliwa jest ocena
dopuszczalnego poziomu ryzyka przy udzielaniu kredytu.

Polityka w zakresie doboru zabezpieczenia. Z uwagi na duza liczbe
prawnych form zabezpieczenia kredytu bank powinien zwracac
szczegbdlng uwage na stosowanie zabezpieczen juz sprawdzonych
w praktyce oraz monitorowa¢ te zabezpieczenia, ktére na skutek
zmiany przepisow prawnych zyskaty lub stracily znaczenie.

System podejmowania decyzji kredytowych obejmuje wskazanie
szczebla podejmowania decyzji oraz zakresu kompetencji o0sob
podejmujacych decyzje na réznych szczeblach struktury banku.

Monitoring portfela kredytowego oraz zasady postepowania
z kredytami o podwyzszonym ryzyku. W tym zakresie bank powinien
okresli¢ ~ zasady  postepowania  w przypadku  wystgpienia
nieprawidlowosci  w realizacji umow, wtym monitorowanie
i upominanie, warunki wypowiedzenia uméw kredytowych i zasady
windykacji naleznosci przez bank.

Zaostrzenie polityki kredytowej bankow, okreslajacej procedury
postgpowania przy udzielaniu kredytéw miato na celu ksztattowanie
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zamierzonego portfela kredytowego na akceptowalnym poziomie
ryzyka.

2. Sklonnos$¢ przedsiebiorcow do zaciagania kredytow

Przedsigbiorstwa, w zaleznosci od nastawienia do korzystania
z kredytu, mozemy podzieli¢ na:

e aplikujace o kredyt i spelniajgce wymogi bankow,
aplikujace o kredyt, ale z uwagi na wymogi formalne nieuzyskujace
takiego dofinansowania,

e niekorzystajace z kredytu, poniewaz dysponuja $rodkami wiasnymi
lub posiadaja $rodki pochodzace z rynku kapitatowego,

e nieaplikujace o kredyt, chociaz to finansowanie byloby im potrzebne,
maja dobrg sytuacje ekonomiczng i mozliwosci rozwoju.

Ta ostatnia grupa firm w literaturze jest okreslana jako zniechecony
kredytobiorca?, a zjawisko thumaczace nieche¢ do ubiegania si¢ o kredyt
okresla si¢ jako pasywnos$¢ kredytowa.

Rysunek 1. Kategorie malych firm i ich popyt na kredyt

Popyt na
kredyt

Nie potrzebuja Zniechgceni Odrzucone Zaakceptowane

Zrodlo: M. Freel, S. Carter, S. Tagg, C. Mason, The latent demand for bank debt:
characterizing  “discouraged borrowers”, Small Business Economics, May
2012, Volume 38, Issue 4, pp 399-418

2 Przeglad definicji ,,zniecheconego kredytobiorcy” znajduje si¢ w publikacji:
A. Sawicka, I. D. Tymoczko, Dlaczego polskie przedsiebiorstwa nie korzystajq
z kredytu? Zjawisko zniecheconego kredyto(nie)biorcy, ,Materiaty i Studia” nr 310,

NBP.
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Wyniki badan przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii doprowadzity
do okreslenia gléwnych przyczyn postaw pasywnych. Jednym
z gtownych powodow pasywnosci jest czynnik demograficzny:

e pochodzenie etniczne — w przypadku mniejszosci etnicznych w USA
czy Wielkiej Brytanii, wlasciciele firm sg w niewielkim stopniu
zainteresowani korzystaniem z kredytow;

e ple¢ osoby zarzadzajacej przedsigbiorstwem — ten czynnik jest
niezalezny od regionu $wiata. Zniechgconymi kredytobiorcami sa
czesciej kobiety niz mezczyzni. Obawa przed porazka finansowg jest
gldéwnym czynnikiem, ktéry wpltywa na ograniczenie aktywnosci
ekonomicznej kobiet.

Inne przyczyny wystepowania postaw pasywnych to:

e niewlasciwy mechanizm selekcji firm ubiegajacych si¢ o kredyty,

e bledne przekonanie przedsigbiorstw o stabej jakosci zabezpieczen
potencjalnego kredytu,

e forma prawna przedsigbiorstwa (czesto wystepuje problem
oddzielenia majatku firmy od majatku wtasciciela),

e doswiadczenie odmowy w przesztosci, spowodowane ztg historig
kredytowa®.

Istotnym czynnikiem wplywajacym na postawe pasywna jest wiek
1 wielkos¢ przedsigbiorstwa — przedsigbiorstwa duze 1dojrzate
postrzegaja kredyty, jako tatwo dostepne zroédto finansowania
w przeciwienstwie do firm matych 1 mtodych.

Wazne jest budowanie trwalych relacji miedzy bankiem
a przedsigbiorstwem. Im dtuzej firma wspotpracuje z bankiem, tym
lepsza wiedza banku o firmie i lepsza ocena ryzyka. Z kolei sama firma
dzieki wspotpracy z bankiem ,,uczy si¢” ocenia¢ wiasne mozliwosci
1 potrzeby.

Na gruncie polskim badania nad zjawiskiem pasywnos$ci kredytowe;j
prowadzone sa stosunkowo krotko. Podjety je A. Sawicka
i. Tymoczko®, obejmujagc badaniem okolo 1200 przedsiebiorstw

3 R. Wolanski, Wplyw otoczenia finansowego na konkurencyjnosc matych i srednich
przedsigbiorstw, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013, s. 25.

4 Badania w zakresic zjawiska zniechecenia kredytowego wsrod polskich
przedsigbiorcow podjete zostalty w 2014 r. (A. Sawicka, I. D. Tymoczko, ,,Dlaczego
polskie przedsigbiorstwa...”).
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niefinansowych oraz korzystajac z danych zbieranych przez GUS®,
obejmujacych okoto 15 tys. podmiotow. Przeprowadzone badania
potwierdzity, iz w polskich firmach dominuje strategia funkcjonowania
bez finansowania kredytowego, przy czym jest to trend obserwowany
w wielu innych krajach, a zwigzany m.in. z dostgpem do innych zrodet
kapitatu, m.in. rynkow kapitatowych.
Polscy kredytobiorcy jako kluczowe powody pasywnosci kredytowe;j
podaja®:
e skomplikowane procedury bankowe,
e zbyt wysokie oprocentowanie kredytu,
e nadmierne wstosunku do mozliwosci firmy wymagania
zabezpieczeniowe,
e niejasny sposob przyznawania kredytow.

Problem zniechecenia kredytowego czeSciej uwidacznia si¢
w sektorze MSP’ niz w grupie podmiotow duzych, a przyczyng jest kilka
szczegllnych cech matych 1 $rednich firm: okresowo pogarszajaca sig
wyptacalno$¢, nieduza wielko$¢, brak lub krotka historia kredytowa.

Male firmy nie zawsze sg w stanie zgromadzi¢ wystarczajacg ilos$¢
srodkow, aby przetrwac trudniejsze okresy, szczegolnie, jesli ich
dziatalno$¢ ma charakter sezonowy. Stad tez okresowo w tych firmach
moga wystegpowac ograniczenia ptynnosci iopdznienia w regulowaniu
zobowigzan. W przypadku kredytu bankowego, gdzie mozliwosé
negocjacji warunkow sptaty kredytu jest bardzo ograniczona, wystepuje
obawa przed korzystaniem z tego zrodla finansowania. Sg to czesto firmy
rodzinne, zatrudniajace 1 lub 2 osoby, funkcjonujace na rynku kroétko,
stad tez nie maja one historii kredytowej inie sg dla bankow
wiarygodnym partnerem, co stawia je w gorszej pozycji wobec banku.
Wiasciciele matych firm nie posiadaja wystarczajacej wiedzy
ekonomicznej, nie sta¢ ich na korzystanie z ptatnej pomocy doradcow
a czesto to nie chcg sie przyzna¢ do wiasnej niewiedzy, stad tez postawa
okreslana jako zniechecenie do zaciggania kredytu.

Badania ankietowe przeprowadzone przez NBP pokazaly, ze
gléwnym powodem braku zainteresowania kredytami jest posiadanie
wystarczajacej ilosci $Srodkéw wilasnych ikorzystanie ze zrodet
niebankowych. Dla polskich przedsigbiorstw wazniejsze jest zapewnienie

5 GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny.
¢ A. Sawicka, I. D. Tymoczko, op.cit.
7 MSP — Mate i Srednie Przedsiebiorstwa.
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bezpieczenstwa finansowego niz uzyskanie wysokich stop zwrotu dzigki
wykorzystaniu dzwigni finansowej. Ze sprawozdan sktadanych przez
przedsiebiorstwa do GUS wynika, ze ponad potowa firm wykorzystuje
zobowigzania do finansowania nie wigcej niz polowy majatku, a udziat
kredytu w kapitale catkowitym wynosi ok. 14%?,

Z przeprowadzonych badan wynika réwniez, ze w latach 2010-2012
o kredyt ubiegato si¢ okoto 58% badanych przedsigbiorstw, a odrzucono
okoto 4,5% wnioskéw. Okoto 40% firm $wiadomie nie korzysta
z kredytow, dysponujac innymi zrédtami finansowania, a okoto 4% firm,
ktore potrzebuja finansowania, nie decyduje si¢ na ztozenie wnioskow
o kredyt — sa to glownie mate i §rednie przedsigbiorstwa.

Tabela 1. Odsetek przedsigbiorstw aplikujacych o kredyt ipodmiotéw
potrzebujgcych finansowania bankowego, ale nieubiegajacych sie o kredyt
w Polsce w latach 2010-2012

Nie, nie ubiegalo si¢ Nie, nrlzil;i;eizlo $1¢,
Przedsiebiorstwo | Tak, ubiegato si¢ bo nie potrzebowato potrzebowato
dodatkowego dodatkowego
finansowania finansowania
Duze 60,4 36,6 3,1
MSP 53,8 41,7 4,5

Zrédto: Ankieta NBP, w Agnieszka Sawicka, Izabela D. Tymoczko: Dlaczego polskie
przedsigbiorstwa nie korzystaja z kredytu? Zjawisko zniechgconego kredyto(nie)biorcy.
Materiaty i Studia nr 310, NBP, s. 29.

Odsetek zniecheconych kredytobiorcow w Polsce jest niszy, niz
w strefie euro, gdzie wynosi on okolo 5% (najwigcej w Grecji — 16%
najmniej w Finlandii — 1%.).

8 NBP, Sytuacja finansowa sektora przedsicbiorstw (kolejne edycje), www.nbp.pl
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Tabela 2 Odsetek przedsiebiorstw aplikujacych o kredyt ipodmiotéow
potrzebujacych finansowania bankowego, ale nieubiegajacych sie o kredyt
w krajach strefy euro w latach 2010-2012

Nie .
oo Nie .
aplikujace aplikujace, bo Nie
Przedsigbiorstwo Aplikujace z obawy wtasne §rodki apl.lkujqce Brak
o kredyt przed byt z innych | danych
odrzuceniem w staryc;la' ce | Przyezyn
wniosku y J3
Duze 30,4 1,5 46,9 19,8 1,4
MSP 23,2 6,0 45,8 243 0,8

Zrodto: Ankieta ECB, [w:] Agnieszka Sawicka, Izabela D. Tymoczko, ,,Dlaczego
polskie przedsigbiorstwa...”, s. 30

Wyniki ankiety przeprowadzonej przez EBC, wsrdd glownych
przyczyn zniechg¢cenia kredytowego wskazuja, ze sg to glownie: wlasne
przekonanie o braku zdolnosci kredytowej (ok. 30%), niekorzystne
warunki kredytowe (20%) oraz obawa przed odrzuceniem (6%).

3. Kredyt jako zrodlo finansowania dzialalnosci gospodarczej

Finansowanie dziatalno$ci gospodarczej $rodkami zewnetrznymi
daje przedsigbiorstwu wiele mozliwo$ci: zwigksza ptynnos¢ finansowa,
daje mozliwos¢ obnizenia podatkow przez wykorzystanie dzwigni
finansowej, umozliwia inwestycje itp.

Wsrdéd zewnetrznych zrodet finansowania do najpopularniejszych
nalezy kredyt bankowy. Popyt na kredyty jest uzalezniony od wielu
czynnikow, przede wszystkim jest zwigzany z cyklem koniunkturalnym.
W okresie dobrej koniunktury, zarobwno firmy, jak i osoby prywatne sa
zainteresowane kredytami wykorzystanymi na rézne cele. Dla bankow,
dla ktorych kredyt jest Zzrodtem dochodow jest to szansa na wzrost
wiasnych zyskow. W warunkach silnej konkurencji o klienta banki
rozluzniajag swoja polityke kredytowa i taki kredyt mozna stosunkowo
tatwo uzyska¢. Kiedy pojawiaja si¢ pierwsze symptomy Kryzysu,
zainteresowanie kredytami zaczyna stabna¢, konsumenci i przedsigbiorcy
przejawiaja mniejsza sklonno$¢ do zaciggania kredytéw, poniewaz nie
wiedza, jakie zmiany zajdag w gospodarce. Obawy o przyszios$é
powstrzymuja ich przed nadmiernym rozmachem czy to w zakresie
inwestycji, czy konsumpcji. Banki wtym okresie zaostrzaja swoja
polityke kredytowa, ale najczesciej ma to postac bardziej restrykcyjnego
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egzekwowania juz zaciggni¢tych kredytow, poza tym trudniej jest
pozyska¢ nowy kredyt i1 jest on zazwyczaj drozszy.

Kryzys  finansowy, zwigzany  z zaangazowaniem  sektora
finansowego w ryzykowne aktywa pozbawione kontroli,
zapoczatkowany wroku 2008 upadkiem banku Lehman Brothers,
spowodowat zaostrzenie procedur bankowych, co znaczaco wptyneto na
wzrost trudnosci z uzyskaniem kredytu i wzrost jego ceny. Skutkiem tego
byl spadek popytu na kredyt, zahamowanie akcji kredytowe;j
przedsigbiorstw 10s6b fizycznych, co wptyngto na ograniczenie
ptynnosci podmiotow gospodarczych. Kolejnym skutkiem byl spadek
popytu na towary (réwniez importowane) ispadek eksportu. Kolejne
negatywne efekty to zmniejszenie doplywu pienigdza do gospodarki,
ograniczenie produkcji iinwestycji, spadek popytu, wzrost bezrobocia
1 spadek sity nabywczej ludnosci.

Pobudzenie gospodarki w tej sytuacji moze nastapi¢ wowczas, jesli
uzyska ona dodatkowe wsparcie w postaci gwarancji lub doptat do
kapitatu  dla  zagrozonych upadkiem instytucji  finansowych
1 dofinansowania  programéw  pobudzajacych  popyt, w formie
tymczasowej pomocy publicznej. Takie dziatania z jednej strony ratuja
zagrozone upadtoscig podmioty obawiajac si¢ skutkéw ich upadtosci, ale
z drugiej strony daja sygnatl, iz te podmioty s3 bezkarne, jesli chodzi
o odpowiedzialnos¢ za popetnione btedy. Przyktady takiego
postepowania to np. General Motors w USA czy banki réznych krajow,
okreslane, jako ,,zbyt duze by upas¢™. 1 czerwca 2009 roku koncern
General Motors oglosit bankructwo i przeszedl w stan upadtosci. 11 lipca
2009 roku GM zostato wykupione przez Departament Skarbu USA 1 od
tego czasu prowadzi dziatalno$¢, jako General Motors Company. Wedtug
badania waszyngtonskiej organizacji Good Jobs First , w latach 2010-
2013 koncern General Motors otrzymat ok. 3, 5 mld dolaréw dotacji
z programow federalnych i stanowych, co dalo mu 4 miejsce wsrod
najbardziej dotowanych firm w USA!®.

Stany Zjednoczone przeznaczyly na programy pomocowe ponad 1,2
bln dolarow, kraje Unii Europejskiej 1,8 bln euro, aJaponia i Chiny
zaangazowaly kwoty idace w setki miliardow dolarow. Pieniadze te

% W czasie kryzysu 2008 r. rzady wspomagaly finansowo jedynie najwicksze banki,
pozostawiajac samym sobie banki male.

10 P, Mattera, Subsidizing the Corporate One Percent: Subsidy Tracker 2.0 Reveals Big-
Business Dominance of State and Local Development Incentives (ang.). Good Jobs
First, Waszyngton, USA, luty 2014. [dostep 2014-03-18]. s. 5.
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pozyczano na rynkach $wiatowych, co doprowadzilo do zadluzenia
panstw, lub je dodrukowywano (USA, Wielka Brytania), zwigkszajac
zagrozenie inflacjg'!.

Jednakze ratowanie chwiejgcych si¢ systemow finansowych przy
malejacej bazie podatkowej zwigksza zadluzenie panstw, co powoduje,
ze kryzys prywatnych instytucji finansowych przeksztalca si¢ w kryzys
finansoOw publicznych, ktorego jednym z gldéwnych symptomow jest
rosngcy dtug publiczny (por. rysunek 2).

Rysunek 2. Relacja dlugu publicznego do PKB w wybranych krajach w latach
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Zrodlo: http://analizy.investio.pl/wzrost-dlugu-w-stosunku-pkb-w-wybranych-krajach/

Na przestrzeni szesciu lat wyraznie rysuje si¢ wzrost wskaznika we
wszystkich obserwowanych krajach, przy czym w przypadku Standéw
Zjednoczonych, Japonii, Grecji, Hiszpanii oraz Wielkiej Brytanii s3 to
wysokie wzrosty. Interesujgca sytuacja jest w Grecji, gdzie w ramach
programu pomocowego zalozono cel w postaci poziomu wskaznika
dlugu publicznego do PKB w wysokosci 120% wroku 2020,
a tymczasem Grecja zamiast przyblizy¢ si¢ do tego poziomu, oddalita
si¢. Przyczyng tego stanu rzeczy, mimo spadku dlugu publicznego od
2008 r. jest rownoczesny znaczacy spadek PKB. Najmniejsze zmiany

"' J. Weclawski, Wielkie banki iich rola w kryzysie finansowym, AN N AL E S
Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin — Polonia, Vol. Xlvii, 1 Sectio H 2013,
Uniwersytet Marii Curie -Sktodowskiej w Lublinie, Katedra Bankowosci.
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wskaznika wystapity w Niemczech, co jest efektem polityki rzadu,
dazacej do utrzymania nadwyzki budzetowej iredukcji zadtluzenia.
Rowniez w Polsce zmiana wskaznika jest stosunkowo niewielka, ale jest
to efektem sztucznego zanizenia na skutek wdrozenia reformy systemu
emerytalnego, 1iprzejecia czeSci Srodkdw  z otwartych funduszy
emerytalnych.

Zgodnie z klasycznym cyklem koniunkturalnym w fazie ozywienia
zainteresowanie kredytami bankowymi powinno rosng¢, ale nie zawsze
tak si¢ dzieje. Zauwazono, ze w wielu wypadkach, przedsigbiorstwa,
ktore mogtyby otrzymaé¢ kredyt 1idalej rozwijaé si¢, nie s3
zainteresowane kredytami, mimo iz bylaby to dla nich szansa na rozwo;.
To zjawisko okre§la si¢ mianem ,syndromu zniech¢conego
kredytobiorcy”!? czy tez pasywnos$ci kredytowej. Badania prowadzone
w NBP 1GUS potwierdzaja, ze polskie przedsigbiorstwa preferuja
finansowanie inwestycji ze srodkéw wilasnych, co w znacznym stopniu
ogranicza ich popyt na kredyty (por. rysunek 2).

Rysunek 3. Zrédla finansowania MSP (w 2010 r.)
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Zrédto: MSP pod lupa. Raport TNS Pentor dla EFL

W tym kontek$cie interesujaco ksztattuja si¢ zrodla finansowania
inwestycji  w sektorze przedsigbiorstw (por. tabela 3). Zaréwno
w sektorze duzych, jak 1 matych przedsiebiorstw $rodki wlasne stanowia

12 A. Sawicka,. I. D. Tymoczko, ,,Dlaczego polskie przedsicbiorstwa...”.
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gtowne zrodto finansowania dzialalnos$ci inwestycyjnej, na drugim
miejscu jest kredyt, ale stosunkowo niewielka grupa firm korzysta z tej
formy (ok. 16-17% przy okoto 70 % firm finansujacych si¢ §rodkami
wlasnymi).

Tabela 3. Zrédla finansowania inwestycji w sektorze przedsiebiorstw w 2010 r.
(W %)

Krajowe - .
Wyszcze- | Srodki Srodki kredyty zasrroa(rilliz Inne E:E?Sl};
gblnienie | wlasne | budzetowe i gne zrddta owane
pozyczki
Mate 60,97 3,1 17,11 14,34 3,94 0,55
Srednie 67,08 3,72 16,87 7,01 4,16 1,16
Duze 71,38 5,12 8,37 6,93 1,69 6,51
MSP 64,92 3,5 16,96 9,6 4,08 0,94
Ogolem 69,01 4,52 11,53 7,91 2,57 4,46

Zrodlo: Raport o stanie sektora matych i érednich przedsiebiorstw w Polsce w latach
2010-2011, (red.) A. Brussa, A. Tarnawa, PARP, Warszawa 2012, s. 191.

W roku 2013 stabszy wzrost kredytow dla przedsigbiorstw stanowit
rezultat niepewnos$ci co do rozwoju sytuacji gospodarczej w catym roku
po spowolnieniu odczuwanym na przetomie lat 2012/2013. Poprawa
koniunktury w kraju ispadek oprocentowania kredytow wywotaly
przyspieszenie dynamiki kredytow inwestycyjnych (do 6,6% na koniec
2013 r. wobec spadku 0 2,8% r/r na koniec 2012 r.). W 2013 r. wraz
Z poprawiajaca si¢ sytuacja makroekonomiczng zostala rozluzniona
polityka kredytowa bankéw wobec przedsiebiorstw. Poprawita sie
rowniez sytuacja finansowa 1 ptynno$¢ przedsigbiorstw, stad spadek
popytu na finansowanie o charakterze biezacym (kredyty operacyjne),
ktérych warto$¢ obnizyta si¢ na koniec 2013 r. 0 0,1% 1/r wobec wzrostu
03,8% w2012 r'®. W2014 r. zauwazalny byl wzrost zadluZenia
przedsigbiorstw z tytutu kredytow 1 pozyczek, przy czym, wzrastato
zadluzenie w formie kredytéw dlugoterminowych przy ograniczeniu
zadluzenia krotkoterminowego, przede wszystkim dzigki dysponowaniu
przez przedsigbiorstwa duzymi $rodkami wlasnymi. Zadtuzenie z tytutu
kredytow 1 pozyczek stanowi ok. 30% catkowitych zobowigzan sektora

13 Raport o stanie sektora Malych i Srednich Przedsiebiorstw w Polsce w latach
2012-2013, Warszawa 2014, http://www.parp.gov.pl/files/74/81/713/21789.pdf
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iutrzymuje si¢ na niezmienionym poziomie. W 2014 r. udziat
przedsiebiorstw korzystajacych z jakiejkolwiek formy kredytu lub
pozyczki wynidst 67,4% analizowanych podmiotow. Co prawda, popyt
na krétkoterminowe finansowanie bankowe spada, ale w dalszym ciagu
przedsiebiorstwa czgdciej korzystaly z tego rodzaju kredytow i pozyczek
na finansowanie biezacej dzialalno$ci, niz z kredytéw 1 pozyczek
dhugoterminowych. Wsrod kredytobiorcow nastgpuje powolny wzrost
podmiotéw posiadajacych zobowiazania dlugoterminowe!*. W I kwartale
2015 r. zauwazy¢ mozna byto wyrazny wzrost dynamiki kredytu, na co
ztozyty si¢ dwa czynniki: wzrost tempa zadluzenia z tytulu kredytu
krotkoterminowego oraz nizsza niz w IV kwartale 2014 r., ale nadal
dwucyfrowa dynamika kredytu dlugoterminowego. Najwiekszy popyt na
kredyty zgtaszat sektor energetyczny, co wigzalo si¢ z finansowaniem
znaczacych inwestycji w tej branzy. Rownoczesnie odnotowano spadek
odsetka kredytobiorcéw, co oznacza wzrost koncentracji zadluzenia
wobec bankéw w firmach w najwigkszym stopniu korzystajacych
z kredytu.

W  Tkwartale 2015 r. udziat przedsiebiorstw korzystajacych
z jakiejkolwiek formy kredytu lub pozyczki wynidst 67% populacji.
Utrzymuje si¢ tendencja do ograniczania zadluzenia w formie
krotkoterminowych kredytow 1pozyczek na finansowanie biezacej
dziatalno$ci, natomiast w dalszym ciggu ros$nie natomiast popyt na
kredyty dlugoterminowe. W I kwartale. br. warto$¢ kredytow 1 pozyczek
krotkoterminowych stanowila okoto 36% catkowitego zadluzenia
przedsigbiorstw z tytutu kredytow i pozyczek, pozostajac tym samym na
jednym z nizszych pozioméw w calym badanym okresie. Wzrost popytu
na kredyt moze by¢ rowniez efektem spadku stop procentowych. Dla
wielu firm dopiero przy obecnej cenie, pojawila si¢ mozliwos¢
zaciagnigcia kredytu, a dla innych dopiero teraz wykorzystanie dzwigni
finansowe;j staje si¢ optacalne.

4 Sytuacja finansowa sektora przedsiebiorstw w IV kw. 2014 r., NBP, Nr 1/15
(kwiecien 2015 r.), http://www.nbp.pl/publikacje/przedsiebiorstwa/raport 04 2014.pdf
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Rysunek 4. Obserwowany popyt na kredyt, odsetek zlozonych i zaakceptowanych
whnioskéw kredytowych

283
BB
a3
Ta
T3
-0
18 . g =]
2065 2008 007 I008 200068 2010 2011 2012 20¥3 2014 2015
adssisk przed s biorat. ubisgaiacyeh sie o kisady! -lewra o8
ssss=s goinslel preedsieblombty ublegajacych sie o kredyt | sa-ewa o

wilFHat ~rioskd s Eaakceplo vanych - prava o
"""" udtlEal wmioskd s Zaskcepiowanych (2. a. - pravya oS

Zrodto: Szybki Monitoring NBP Informacja o kondycji sektora przedsigbiorstw ze
szczegdlnym uwzglednieniem stanu koniunktury w I kw. 2015 r. oraz prognoz na II kw.
2015 r., NBP, Nr 02/15 (kwiecien 2015 r.)

Analizujac rysunek 4 zauwazy¢ mozna pewne charakterystyczne
zjawiska: od roku 2005 popyt na kredyty wcigz maleje — w roku 2005
okoto 35% firm sktadato wnioski kredytowe ita liczba wcigz spada —
w roku 2012 byto to ponizej 20% firm, ana 2015 r. szacuje si¢, ze
z wnioskami  kredytowymi wystapi okoto 17% podmiotéow —
zainteresowanie kredytem spadto do najnizszego od 2008 r. poziomu.
Rownoczes$nie na wzglednie stabilnym, stalym poziomie utrzymuje si¢
liczba wnioskéw zaakceptowanych z wyjatkiem lat 2008-2009, kiedy
banki znaczaco zaostrzyly swoja polityke wobec firm 1 liczba
zaakceptowanych wnioskow spadta do poziomu okoto 65%. W kolejnych
latach po =zaostrzeniu procedur kredytowych stopniowo liczba
pozytywnie ocenionych wnioskoOw wzrastata, co oznacza, ze podmioty
gospodarcze lepiej przygotowywaly wnioski kredytowe. Najczestsza
przyczyng odmow przyznania kredytu byl brak lub zbyt niska zdolnos¢
kredytowa'®, chociaz zdolno$¢ firm do terminowego wywigzywania sie
z zobowigzan poprawila si¢, idotyczylo to zarowno duzych
przedsigbiorstw, jak isektora MSP. W efekcie tego oceny plynnos$ci

15 Na podstawie: Szybki Monitoring NBP Informacja o kondycji sektora przedsiebiorstw
ze szczegolnym uwzglednieniem stanu koniunktury w I kw. 2015 r. oraz prognoz na II
kw. 2015 r., NBP, Nr 02/15 (kwiecien 2015 r.).
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podniosty si¢ do poziomu sprzed 2008 r.!® Ogélnie skala zainteresowania
kredytem pozostaje jednak nadal niska, mimo, ze jego dostepnosc jest
coraz wigksza. Jednym z powodéw moze by¢ bariera psychologiczna,
okreslana jako pasywno$¢ kredytowa, czy syndrom zniechgconego
kredytobiorcy.

Podsumowanie

W warunkach braku stabilno$ci systemu finansowego zrozumiate jest
ograniczone zaufanie do instytucji kredytu. Jednakze w warunkach
dobrej koniunktury nie wszystkie podmioty wykorzystuja szanse na
rozwdj, stad rodzi si¢ pytanie, jakie dziatania podjac¢, aby ograniczy¢
pasywne postawy. Przede wszystkim nalezy rozwigza¢ problem
asymetrii informacji, gdyz przedsigbiorcy nie zawsze maja pelng
wiedz¢ o szansach i zagrozeniach zwigzanych z finansowaniem przez
kredyt. Nalezy rowniez wdrozy¢ system programow wsparcia
finansowego. Kryzys, ktory pojawit si¢ w2008 r. spowodowat
ograniczenie wsparcia kredytowego dla przedsiebiorstw, a to wptyneto
na spadek aktywno$ci gospodarczej oraz ograniczenie tempa wzrostu
w catej Europie. Wiele firm z sektora MSP zakonczylo lub ograniczylo
swoja dzialalno$¢, inne zmienily metody finansowania i bazuja gtownie
na wilasnych srodkach. Ich dalszy rozwoj jest mozliwy pod warunkiem,
ze wygospodaruja wiasne $rodki. Mimo ztagodzenia w chwili obecnej
polityki kredytowej wobec przedsigbiorstw, wiele znich deklaruje
pasywnos¢ kredytowa, a powodem tego sg zte do§wiadczenia z ubiegtych
lat. Wiele krajow uruchamia programy rzadowe, adresowane do sektora
MSP w postaci systemow gwarantowania kredytow, systemoéw gwarancji
wzajemnych, ktére majg ograniczy¢ utrudnienia w dostepie do kredytow
dla tej grupy podmiotéw. Od roku 2013 takie programy wsparcia dla
MSP wprowadzita m.in. Wielka Brytania, Wegry. Rowniez w Polsce jest
to program gwarancji de minimis, a jego efektem bylo udzielenie kredytu
ponad 65 tysigcom matych $rednich 1 mikroprzedsigbiorstw, pojawito si¢
okoto 6-7% nowych kredytobiorcow w sektorze MSP. Program ten daje
mozliwo$¢ skorzystania z kredytu firmom, ktére maja zdolnos$¢ do sptaty
zadluzenia, ale nie posiadaja wymaganych zabezpieczen. Dodatkowa
korzyscia wdrozenia tego programu jest mozliwo$¢ rozpoczecia
wspolpracy z bankami ibudowanie wiasnej historii kredytowej przez

16 Sytuacja finansowa sektora przedsiebiorstw w I kw. 2015 r., NBP, Nr 2/15 (czerwiec
2015 r.), http://www.nbp.pl/publikacje/przedsiebiorstwa/raport 01 2015.pdf
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firmy, ktére nie uzyskatyby kredytu na komercyjnych warunkach —
gltownie firmy male imlode. W ten sposdb realizowane programy
wsparcia pomagaja nie tylko samym firmom, ale rdwniez wplywaja na
poprawe funkcjonowania gospodarki, jako catosci.
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ATTITUDES OF LOAN TAKERS AND CREDIT POLICY
OF BANKS IN POST-CRISIS ECONOMY

Summary
Last financial crisis caused insolvency of many entities: natural persons, companies,
banks and even whole states. The crisis had a serious impact on the real sphere of the
economy through channels of financing because the lack of liquidity on the financial
market meant stricter credit procedures and more expenisve loans.

This, in turn, brought about the fall in the demand for money and cumulation of
payment difficulties. It maybe noticed that certain elements of credit policy change
along the changing conditions of the economy and situation on the market, influencing
the loan takers' behaviour - rise or fall in the demand for loans.

The aim of the paper is an attempt to answer the question to what extent the demand
for loans is shaped by the attitudes of the entrepreneurs themselves and why not all
eceonomic entities are interested in taking out loans despite fulfilling the credit
conditions of banks.

Key words: crisis, credit policy, credit passivity
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